
Manual de Instalación ArcGis Pro 3.6 

 

Parte 1: Registro en la plataforma Esri 

 

1.1. Le llegará a su correo institucional (@est.una.cr), un correo como el 

siguiente, donde deberá dar clic en el enlace indicado. 

 

1.2. Se abrirá una página web donde deberá configurar una contraseña nueva, 

su nombre de usuario será su correo institucional de la siguiente manera: 

“nombre.primerApellido.segundoApellido@est.una.ac.cr”. 

1.3. Una vez creada la contraseña, debe apuntarla en un lugar seguro ya que la 

necesitará para iniciar el software ArcGis Pro, en la siguiente parte del 

manual. 

 

Parte 2: Descarga de ArcGis Pro 

2.1. Deberá dirigirse al siguiente enlace donde podrá descargar los archivos de 

instalación del software: 

https://drive.google.com/drive/folders/1_AymRtM7amRsznE1n0-

04EwOsJFeUsnD?usp=sharing 
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2.2. Al hacer clic en el anterior enlace, se le desplegará una carpeta de Google 

Drive donde tendrá que descargar el archivo de instalación. La descarga del 

archivo puede durar varios minutos dependiendo de la velocidad de 

descarga de su servicio de internet. 

 

  

2.3. Para descargar debe dar clic derecho sobre el archivo, y luego dar clic en 

descargar. Debe esperar un momento y se desplegará una ventana donde 

deberá dar clic en “Descargar de todos modos”, y luego de eso iniciará la 

descarga. 

 
 

 

 



2.4. Una vez descargado, se debe dirigir a la carpeta descargas de su 

computadora y ahí encontrará el instalador. 

 

 

 

 

 

Parte 3: Instalación ArcGis Pro 

3.1. Dar doble clic en el instalador (ArcGISPro_34_192912.exe) y esperar a que 

despliegue la siguiente ventana y dar clic en siguiente: 

Nota: si la instalación despliega un error donde solicita la instalación del "windowsdesktop-

runtime", deberá descargar e instalar el segundo archivo de esta carpeta “windowsdesktop-

runtime-8.0.6-win-x64.exe” y luego volver a iniciar la instalación. 

 

 

 

 

 

 

 

 



3.2. Comenzará a procesar el archivo de instalación, este proceso puede durar 

algunos minutos, luego aparecerá otra ventana donde debe dar clic en 

cerrar. 

3.3. Después aparecerán una serie de ventanas donde debe dar clic en 

siguiente a todas, cuando llegue a la ventana de contrato marco deberá dar 

clic en “Acepto el contrato marco” para que se le habilite el botón siguiente. 

 

3.4. En el resto de las ventanas debemos seguir dando clic en siguiente y 

cuando nos muestre la ventana con el botón “Instalar”, damos clic y 

comenzará la instalación, se desplegará una ventana donde deberá dar clic 

en “Si” para continuar. 

3.5. La instalación durará varios minutos hasta que se despliegue la siguiente 

ventana donde deberá dar clic en finalizar. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.6. Luego el programa procederá a instalar el paquete de idioma, para lo cual 

cuando lo solicite debe dar clic en “Si” nuevamente en la ventana 

emergente y luego en aceptar cuando finalice la instalación. 

 

 

 

 

3.7. Ahora deberá esperar un tiempo para que el programa inicie 

automáticamente y se le desplegará la siguiente ventana donde deberá 

ingresar su correo institucional 

(nombre.primerApellido.segundoApellido@est.una.ac.cr) y la contraseña 

que creó en la primera parte de este manual. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.8. Luego de ingresar los datos de inicio de sesión, deberá dar clic en “Iniciar 

sesión”. Si los datos son correctos el software abrirá con la licencia activa. 

Nota: Cada vez que requiera abrir el programa ArcGis Pro deberá ingresar 

los datos de inicio de sesión. 

 



3.9. Una vez finalizada la instalación, puede ir al menú de inicio de Windows y 

buscar en la carpeta ArcGis, y el software AcrGis Pro y utilizarlo. 

 

 


